R７度用 レンタルスペース カタツムリ利用規約
（NPO法人ブックントイ）
２０２６年１月改訂
【1】目的について
当レンタルスペースは、NPO法人ブックントイが運営する施設です。社会活動の初めの一歩を応援するとともに、地域の子育て家庭や団体、子育て世代同士、さらに多世代が安心して交流できる場を提供することを目的としています。
　当施設は、営利や特定の立場に偏らず、親子が安心して集い、学びや交流を深められる場として運営しています。講師・主催者の方の想いや活動内容を尊重しつつ、参加されるすべての方が公平で安心できる環境を守るため、非営利を目的とした活動に関しては、当法人の趣旨に沿った形での体験会や講座の開催が可能です。
一方で、営利活動や勧誘につながる行為等の、当施設の趣旨に沿わない以下のような行為はご遠慮いただいております。
【レンタルスペースでご遠慮いただきたいこと】
「商品やサービスの販売、営業行為」
具体例
×　商用利用
×　物品販売
〇　資格を活かしたワークショップ
〇　材料費の実費徴収

「別会場での有料講座や資格講座等への案内全般」
具体例
×　自宅を含む、別会場のチラシ配布
×　カタツムリで体験会→別会場で本講座
×　当施設をきっかけに商用講座や資格発行講座への参加を勧める行為は禁止
×　認定資格発行・販売・加盟制度が関係している講座
〇　カタツムリで体験会→カタツムリで本講座

「特定の企業・団体・宗教等の宣伝活動、勧誘行為」
具体例
×　ご利用者さまに向けて、企業や団体への勧誘行為（会員、登録等の誘導）
×　特定のメーカーだけの製品を使用し、その製品のプロモーションやサンプル配布
　皆さまのご理解とご協力をお願いいたします。




【2】利用申込・予約方法について
申し込み～利用までの流れ
申し込みの手順
1. HPから申し込み
· フォームから見学の申し込み
2. 見学・規約ガイダンス
· 施設を見学し、利用規約や禁止事項を確認
· ⇒利用の意思があれば3に進む
３．　同意書記載・登録料支払い
· 同意書に署名／登録料支払い→入金確認をもって正式申込成立
· その後、TimeTreeやLINEグループへの参加・・・※５．登録無効条件あり
4． 初回予約・利用料支払い
· 申込後、初回予約（１ヶ月以内）を行った時点で利用契約成立
· 利用料の支払い義務発生

※５．登録無効条件
· 登録料支払い後、1か月以内に初回予約がない場合は登録自動無効となります
· TimeTree・LINEグループへの参加も終了となります。

【3】利用料金・支払い・延長・返金について
· 使用料は法人が定める金額を、一括で指定方法により支払うものといたします。
· 使用時間を15分以上超過した場合、1時間あたり500円を追加料金として徴収いたします。
（例：１２：００終了だが、搬入出のため12：15まで無料。その後16分になったら追加料金発生）
· 返金事由は、転出、妊娠、継続的な治療等を要する場合を除き、原則として振替で対応いたします。

【4】振替方法について
· 振替はAコース：年度内6回、Bコース：年度内2回まで
· 振替を行った場合は、TimeTreeのメモ欄に「●月●日分振替①（回数）」（←利用する予定であった日付）を講師の先生ご自身でご入力をお願いいたします。（間違え防止の観点）
· 振替可能期限：振替は利用する予定だった日（予約日）から1か月以内に振替日を決めてください。
（振替消化は、空き状況に左右されるため年度内が期限です）
· 振替が消化できなかった場合でも、年度をまたぐ持ち越し、返金はいたしかねます。あらかじめご了承下さい。
· 予約当日９：００を過ぎてもご連絡（振替連絡等）がない場合は自動キャンセル（振替無し、返金なし）となります。
· やむを得ず振替をする場合の連絡は当日9:00まで（LINE可能）、9:00以降となってしまった場合は直接施設へ電話連絡をお願いいたします。

【5】利用の停止について
· 利用目的と実際の内容が著しく異なる場合。
· 注意に従わず、危険行為や契約違反があった場合。
· 管理運営上支障があると判断した場合。
· 再開条件：停止後の再利用は、法人の承認をもって再開となります。
【6】使用管理上の注意について
· 入室前の手洗い、受付表への記名、施設チェック表に記入すること。
· 備品や設備を破損した場合は、使用方法によっては弁償対応をお願いすることがあります。
· 大量に出たごみ・オムツは各自持ち帰りをお願いいたします。
· 室内はマスキングテープ以外の粘着物・画びょう禁止。
· 適宜出窓を開けて、換気をお願いいたします。
· 忘れ物はLINEでお知らせ致します。一定期間保管後処分いたします。
· 事務所立入禁止、全館禁煙、危険物持ち込みを禁止致します。
（設備・備品の使用ルール）
· シェアクローゼットの使用（A,Bコース限定）が可能です。前期後期に分かれて使用料の支払いがございます。貴重品、食品は保管不可です。
· 湯沸かしポットは、施設備品としてご利用いただけます。
· 火器類（ガスコンロ・キャンプ用バーナー等）や、ホットプレートなどの調理器具の使用は禁止しています。
· 飲食物の持ち込みは可能ですが、食中毒には十分ご注意ください。なお、施設内には冷蔵設備がなく、食品や飲料を冷やすことはできません。
【7】安全管理について
· 特に階段利用時の見守りが必要な場合（特にきょうだい児について）は付き添いをお願い致します。
· 複数人向け講座・イベントは（一斉に始まる場合のみ）、講座開始時間5分前に玄関にて参加者の出迎え
と、階段の見守りをお願い致します。
· 玄関ドアの施錠、2Ｆベビーゲートの閉鎖徹底をお願い致します。
· 講座に遅れてきた参加者は施設で案内いたします。（名前をお知らせください）
· 講座終了後、階段の見守り/玄関の土間からの転落防止/安全にベビーカー自転車への乗車ができるよう、　
安全管理へのご留意をお願いいたします。また、その際も玄関ドアの施錠、２Fベビーゲートの閉鎖徹底を　
お願いいたします。

【8】免責および損害賠償
· 盗難・紛失・破損など一切の責任を負いかねます。
· [bookmark: _Hlk213519045]事故・怪我への免責事項。利用中の怪我・事故等について、故意または重大な過失がない限り当法人は責
任を負いかねます。
· 備品破損・汚損・紛失時は全額弁償をお願い致します。
· 保護者責任について：お子様の安全管理は保護者の方と講師等の各自で行ってください。
· 写真撮影・SNS投稿などによるトラブルは責任を負いかねます。
【9】 開催中止（天候、施設トラブル等）について
· 当法人判断による中止について（天災・施設トラブル等）
府中市に朝7時の時点で暴風警報、特別警報が発令された場合は、法人の判断で閉所となります。
その際は振替（回数に含まない）にて対応とし、また何らかの理由によって開催不可能の判断となった場合は、返金対応と致します。
· 講師判断による中止について
悪天候（上記警報以外）などにより、講師自身の判断で利用を中止される場合、（施設は開所予定）当法人では責任を負いかね、返金の対象とはなりませんのでご了承下さい。
【10】個人情報の取扱いについて
· 利用申込や連絡に際して取得した個人情報は、予約管理および安全確保の目的以外には使用いたしません。
· LINE・TimeTreeなどの外部サービス利用にあたっては、各社のプライバシーポリシーに準じます。
【11】その他
・双方が誠実な対応を心がけ、良好な関係のもとでご利用をお願い致します。



